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We willen het eerst even over privacy hebben.

We willen open en eerlijk zijn over de manier waarop 
we gegevens gebruiken. We vragen je altijd eerst 
om toestemming voordat we persoonlijke gegevens 
delen, zoals je e-mailadres. En we doen er alles aan 
om je gegevens veilig te houden. Ga voor meer informatie 
over ons privacybeleid naar nest.com/eu/privacy.
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Wil je zien hoe het moet?

Ga naar nest.com/eu/installnestcam voor installatievideo’s en -tips.
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In de verpakking

LET OP: De magnetische basis is zeer krachtig. Pas op dat je je vingers niet 
bezeert. Haal de magnetische basis pas uit de verpakking als je hem nodig hebt.

Stroomadapter Montagesteun 
voor adapter

Camera

4 klemmen 
voor het netsnoer 

5 klemmen voor 
de USB-kabel

Montagesteun 
voor camera

Magnetische basis

12 wandpluggen

12 Nest-schroeven
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•   Wifi en een werkende 
breedbandinternetverbinding 
met een uploadsnelheid van 
ten minste 2 Mbps.

•   Een compatibele smartphone 
of tablet met Bluetooth 4.0

•   Een Nest-account

•   Een stopcontact

•   Een kruiskopschroevendraaier 
of een elektrische boormachine 
met een kruiskopbit

Wat je nodig hebt

Ander gereedschap dat 
je misschien nodig hebt

•   Boortje (2,5 mm voor het voorboren van de 
gaten. Of 5,5 mm als je pluggen gebruikt.)

•   Ladder

Geen buitenstopcontact?

Je kunt de Nest Cam Outdoor ook op een 
stopcontact binnen aansluiten. Hiervoor zijn 
een aantal extra handelingen nodig. En je 
moet mogelijk gaten boren in de buitenmuur 
van je huis. Zorg dat je weet waar de 
ingebouwde bedrading en leidingen lopen, 
en dat je de plaatselijke bouw- en 
installatievoorschriften naleeft.

Wil je hem niet zelf installeren?

De Nest Cam Outdoor is zo ontworpen dat je hem eenvoudig zelf kunt 
installeren. Maar je kunt ook een Nest Pro inhuren. De Nest Pro 
installeert hem voor je en zorgt dat alles goed werkt. Vind een Nest Pro 
bij jou in de buurt op nest.com/eu/install
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1. Zet de Nest Cam binnen aan

Stel om te beginnen je camera binnen in 
voordat je hem mee naar buiten neemt.

Sluit de USB-kabel van de Nest Cam aan 
op de stroomadapter. Druk en draai de 
USB-aansluiting op zijn plaats. Steek 
vervolgens de adapter in het stopcontact. 
Je camera schakelt automatisch in en je 
ziet een knipperend blauw lampje.

2. Voeg hem toe aan je Nest-account

Download de Nest-app uit de App Store of 
Google Play. Open de app en tik op ‘Aanmelden’ 
om een account te maken. Tik vervolgens 
op ‘Toevoegen’, kies de Nest Cam en volg 
de instructies.

Als je al een Nest-account hebt: Tik op het 
instellingenpictogram rechtsboven in het 
startscherm van de app. Tik vervolgens op 
‘Product toevoegen’, kies de Nest Cam en 
volg de instructies.

Als je hulp nodig hebt, ga je naar 
nest.com/eu/pair

Wat je eerst moet doen
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4. Controleer of hij beelden streamt

Voordat je de camera ophangt, moet je nog 
even controleren of hij wifi ontvangt op de 
locatie die je hebt uitgekozen.

Houd je Nest Cam op de plek waar je hem 
wilt monteren en controleer in de Nest-app 
of hij live videobeelden streamt. Zie je geen 
videobeelden dan is het wifi-signaal mogelijk 
te zwak en moet je een andere locatie kiezen 
of je wifi-router verplaatsen.

3. Neem je camera mee naar buiten

Nadat je de Nest Cam aan je account hebt 
toegevoegd, haal je de stekker uit het 
stopcontact en neem je hem mee naar de 
gekozen locatie buiten.

Steek de stekker in het stopcontact en wacht 
tot het lampje groen wordt. De Nest Cam 
maakt automatisch opnieuw verbinding met je 
wifi-netwerk. Dit kan een minuut of twee duren.

Laat de stekker van de Nest Cam in het 
stopcontact zitten tijdens de rest van 
de installatie.

→ Op de volgende pagina vind je tips 
voor de locatie.
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Een goede plek kiezen

Vermijd direct zonlicht. 

De Nest Cam Outdoor is ontworpen voor 
temperaturen tussen -20 en +40 °C. Als 
het warmer of kouder wordt, kan dat de 
beeldkwaliteit beïnvloeden.

 

Plaats hem binnen het bereik van je router.

Kies een locatie binnen het bereik van 
je netwerk. Zelfs als je router in de buurt 
is, kunnen dikke of geïsoleerde muren het 
wifi-signaal verzwakken. Controleer dus 
dat je video kunt streamen voordat je de 
camera ophangt.

Meer informatie op nest.com/eu/wifihelp
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Denk aan de omgeving.

Wordt het zicht geblokkeerd door een paal, 
plant of portieklicht? Dit kan de belichting of 
het Nachtzicht belemmeren. Zie je schittering, 
pas dan de positie van de camera aan zodat 
de horizon buiten beeld is.

Plaats de camera hoog.

Maar niet te hoog. Als je de camera twee 
tot drie meter boven de grond installeert en 
omlaag richt, is dat dichtbij genoeg om 
iemands gezicht te zien en via de camera met 
diegene te praten. Bekijk de videobeelden 
in de Nest-app om te controleren of Nest Cam 
in beeld heeft wat je in de gaten wilt houden.

Downloaded from www.vandenborre.be



10

6. Bevestig de camera

Plaats de Nest Cam op de magnetische 
basis en richt hem op het gebied dat je 
in de gaten wilt houden. Door te kijken naar 
de videostream in de Nest-app kun je de 
kijkrichting van de camera nog iets bijstellen.

5. Bevestig de magnetische basis

Schroef de montagesteun aan de muur. Het 
is meestal het beste om de gaten voor de 
schroeven eerst voor te boren. Als de muur 
van beton of baksteen is gemaakt, moet 
je mogelijk de pluggen gebruiken om de 
schroeven stevig te bevestigen.

Plaats vervolgens de magnetische basis 
op de montagesteun.

Is er een metalen oppervlak in de buurt? 
Dan heb je mogelijk alleen de magnetische 
basis nodig. Plaats hem op de plek waar 
je de camera wilt installeren en ga verder met 
de volgende stap.

Tip: Als de montagesteun van de camera aan 
de magnetische basis vastzit, kun je deze met 
een schroevendraaier loswrikken.

Je camera monteren

Downloaded from www.vandenborre.be



11

8. Zet het snoer vast

Maak het netsnoer vast aan de muur met 
de meegeleverde kabelklemmen. We raden 
je aan de platte kabelklemmen te gebruiken 
voor de USB-kabel en de ronde klemmen voor 
het netsnoer. Je kunt het snoer het beste 
langs een richel of een andere verdekte plaats 
leiden. Als je wilt, kun je het in de kleur van 
je huis schilderen. Trek het snoer niet te strak 
aan, zodat je de kijkrichting van de camera 
eventueel nog kunt aanpassen.

7. Monteer de stroomadapter

Neem even de tijd om de meest geschikte 
route voor het netsnoer uit te stippelen 
voordat je de stroomadapter aan de muur 
monteert. Zorg ervoor dat je aan beide 
uiteinden wat speling hebt.

Je kunt de weerbestendige adapter het beste 
minstens 45 centimeter boven de grond 
plaatsen met het oog op een overstroming 
of een dikke laag sneeuw.

Bevestig de montagesteun van de adapter 
met de platte zijde tegen de muur. Klik 
vervolgens de stroomadapter op zijn plek.

Tip: Sommige buitenstopcontacten hebben 
een klepje dat je kunt vergrendelen. Gebruik 
een sluitstrip of een hangslot om het klepje 
af te sluiten.
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Wil je ‘Praten & luisteren’ gebruiken? 

De microfoon van de Nest Cam Outdoor is standaard 
uitgeschakeld. Als je ‘Praten & luisteren’ en 

geluidsmeldingen wilt inschakelen, moet je de microfoon 
aanzetten via de camera-instellingen in de Nest-app.
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Nest Labs, Inc. 
Beperkte Garantie 
Nest Cam Outdoor

DEZE BEPERKTE GARANTIE BEVAT BELANGRIJKE INFORMATIE 
OVER UW RECHTEN EN  PLICHTEN, EVENALS BEPERKINGEN 
EN UITSLUITINGEN DIE MOGELIJK OP U VAN TOEPASSING 
ZIJN. DEZE BEPERKTE GARANTIE IS ONDERDEEL VAN DE 
VERKOOPVOORWAARDEN DIE IN WERKING TREDEN OP HET 
MOMENT DAT U EEN NEST-PRODUCT AANSCHAFT.

UW RECHTEN EN DEZE BEPERKTE GARANTIE

Deze Beperkte Garantie geeft u specifieke wettelijke rechten. 
U heeft mogelijk ook andere wettelijke rechten die verschillen 
per land, regio of rechtsgebied. Deze rechten omvatten 
bijvoorbeeld uw rechten op basis van Richtlijn 99/44/EG van 
het Europees Parlement betreffende bepaalde aspecten van 
de verkoop van en de garanties voor consumptiegoederen en 
andere regelgeving aangaande de verkoop van goederen. De 
disclaimers, uitsluitingen en beperkingen van aansprakelijkheid 
krachtens deze Beperkte Garantie zijn niet van toepassing 
voor zover verboden door de toepasselijke wetgeving. Voor een 
volledige beschrijving van uw wettelijke rechten moet u de 
wet-en regelgeving bekijken die van toepassing zijn in uw 
rechtsgebied. U kunt ook contact opnemen met een relevante 
consumentenadviesorganisatie. Deze Beperkte Garantie vormt 
een aanvulling op uw wettelijke rechten met betrekking tot de 
Producten en heeft geen invloed op uw wettelijk voorgeschreven 
rechten. Deze Beperkte Garantie is alleen van toepassing op 
Producten die worden gekocht en gebruikt in de Europese Unie.

1. WAT DEZE BEPERKTE GARANTIE DEKT; GARANTIEPERIODE

Nest Labs (Europe) Ltd. (‘Nest Labs’) garandeert de eigenaar 
van het ingesloten product dat het product in deze doos (‘Product’) 
vrij zal zijn van materiaal- en fabricagefouten gedurende een 
periode van twee (2) jaar vanaf de datum van levering na de 
oorspronkelijke aankoop in de winkel (de ‘Garantieperiode’). 
Als het Product gedurende de Garantieperiode niet voldoet aan 
deze Beperkte Garantie, zal Nest Labs, naar eigen goeddunken, 
(a) een defect Product of onderdeel repareren of vervangen, of 
(b) de retourzending van het Product accepteren en het bedrag 
terugbetalen dat daadwerkelijk voor het Product is betaald 
door de oorspronkelijke koper. Reparatie of vervanging kan 
worden uitgevoerd met een nieuw of gereviseerd product of 
nieuwe of gereviseerde onderdelen, naar eigen goeddunken 
van Nest Labs, voor zover dit wordt toegestaan door de lokale 
wetgeving in uw rechtsgebied. Als het Product of een onderdeel 
dat in het Product is opgenomen, niet langer beschikbaar is, 
kan Nest Labs het Product vervangen door een vergelijkbaar 
product met een vergelijkbare functie, naar eigen goeddunken 
van Nest Labs. Een Product dat krachtens deze Beperkte 
Garantie is gerepareerd of vervangen, wordt gedekt door de 

App Store is een dienstmerk van Apple Inc. in de VS en 
andere landen. Google Play is een handelsmerk van Google Inc. 
in de VS en andere landen.

EU-conformiteitsverklaring

Nest Labs (Europe) Limited verklaart hierbij dat dit apparaat voldoet 
aan de essentiële vereisten en andere relevante voorschriften van 
de richtlijnen 1999/5/EG (R&TTE-richtlijn), 2014/30/EU (EMC-richtlijn) 
en 2014/35/EU (Laagspanningsrichtlijn). Een exemplaar van de 
Europese conformiteitsverklaring is beschikbaar op 
nest.com/eu/legal/eu-declarations 

Nest Cam Outdoor wordt ondersteund door BLE (<10 dBm EIRP), 
802.15.4 (<12dBm EIRP) en 802.11b/g/n (<15dBm EIRP) en kan worden 
gebruikt in: GB, FR, IE, BE en NL.

Er moet een afstand van ten minste 20 cm tussen het lichaam van 
de gebruiker en het apparaat (inclusief de antenne tijdens gebruik 
op het lichaam) worden aangehouden om te voldoen aan de Europese 
vereisten met betrekking tot blootstelling aan radiofrequenties.

Ga naar nest.com/eu/support voor online of telefonische ondersteuning.

Recycling en afvoer: ga naar nest.com/eu/recycle.

Voer het apparaat af in overeenstemming met 
de geldende voorschriften.

Het AEEA-symbool betekent dat je Nest Cam gescheiden van je 
huishoudelijke afval moet worden afgevoerd. Wanneer je Nest Cam het 
einde van zijn levensduur bereikt, breng je hem naar een aangewezen 
afvalinzamelpunt bij jou in de buurt voor een veilige afvoer of recycling. 
Hierdoor lever je een bijdrage aan de bescherming van natuurlijke 
hulpbronnen, de volksgezondheid en het milieu.
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voorwaarden van deze beperkte garantie (a) gedurende negentig 
(90) dagen vanaf de leveringsdatum van het gerepareerde 
Product of het Product dat het oorspronkelijke Product vervangt 
of (b), indien de resterende Garantieperiode langer duurt dan 
negentig (90) dagen, gedurende de resterende Garantieperiode. 
Deze Beperkte Garantie kan door de oorspronkelijke koper 
worden overgedragen aan daaropvolgende eigenaren, maar de 
duur van de Garantieperiode wordt niet verlengd en de dekking 
van de Beperkte Garantie wordt niet uitgebreid bij een 
dergelijke overdracht.

 

2. RETOURBELEID OP BASIS VAN TEVREDENHEID

Als u de oorspronkelijke koper van het Product bent en om welke 
reden dan ook niet tevreden bent met dit Product, mag u het 
Product in de oorspronkelijke staat binnen dertig (30) dagen 
vanaf de oorspronkelijke aankoopdatum op eigen kosten 
retourneren voor een volledige teruggave van het aankoopbedrag.

3. GARANTIEVOORWAARDEN: HOE U EEN BEROEP KUNT 
DOEN OP DEZE BEPERKTE GARANTIE

Alvorens een beroep te doen op deze Beperkte Garantie, moet 
de eigenaar van het Product (a) Nest Labs op de hoogte brengen 
van zijn voornemen dat beroep te doen door gedurende de 
Garantieperiode naar nest.com/eu/support te gaan en de 
vermeende tekortkoming te beschrijven, en (b) voldoen aan de 
instructies van Nest Labs voor retourzendingen. Nest Labs heeft 
geen garantieverplichtingen met betrekking tot een geretourneerd 
Product als Nest Labs naar eigen redelijk goeddunken na 
onderzoek van het geretourneerde Product vaststelt dat het 
Product een Niet in aanmerking komend Product (zoals 
hieronder gedefinieerd) is. Nest Labs neemt alle kosten voor 
de retourzending naar de eigenaar voor zijn rekening en zal 
de standaardverzendkosten die de eigenaar heeft gemaakt, 
vergoeden, behalve ten aanzien van een Niet in aanmerking 
komend Product, waarvoor alle verzendkosten voor rekening 
van de eigenaar komen.

 

4. WAT DEZE BEPERKTE GARANTIE NIET DEKT

Deze Beperkte garantie dekt de volgende zaken (gezamenlijk ‘Niet 
in aanmerking komende Producten’) niet: Producten die zijn 
aangeduid als ‘sample’ (monster, specimen, voorbeeld) of als 
‘not for sale’ (niet voor verkoop) of die ‘AS IS’ (als zodanig) zijn 
verkocht, of Producten die onderhevig zijn geweest aan: (a) 
aanpassingen, wijzigingen, manipulatie, onjuist onderhoud of 
onjuiste reparaties; (b) behandeling, opslag, installatie, testen of 
gebruik in strijd met de gebruiksaanwijzing, plaatsingsrichtlijnen, 
of andere instructies van Nest Labs; (c) misbruik of verkeerd 

gebruik van het Product; (d) storingen, fluctuaties of onderbrekingen 
in de stroomvoorziening of het telecommunicatienetwerk; of 
(e) gevallen van overmacht, waaronder, maar niet beperkt tot, 
bliksem, overstromingen, wervelstormen, aardbevingen en 
orkanen. Deze Beperkte garantie dekt geen verbruiksonderdelen, 
met inbegrip van batterijen, tenzij de schade voortkomt uit 
materiaal- of fabricagefouten in het Product, of software (ook 
als deze wordt verpakt of verkocht bij het product). Nest Labs 
raadt u aan alleen bevoegde serviceverleners te gebruiken voor 
onderhoud of reparaties. Ongeoorloofd gebruik van het Product 
of de software kan de prestaties van het Product negatief 
beïnvloeden en kan deze Beperkte Garantie ongeldig maken.

5. GARANTIEDISCLAIMER

BEHALVE ZOALS HIERBOVEN VERMELD IN DEZE BEPERKTE 
GARANTIE EN VOOR ZOVER MAXIMAAL TOEGESTAAN VOLGENS 
DE TOEPASSELIJKE WETGEVING, WIJST NEST LABS ALLE 
EXPLICIETE, IMPLICIETE EN WETTELIJKE GARANTIES OF 
BEPALINGEN MET BETREKKING TOT HET PRODUCT VAN DE 
HAND, MET INBEGRIP VAN IMPLICIETE GARANTIES VAN 
VERKOOPBAARHEID EN GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD 
DOEL. VOOR ZOVER MAXIMAAL TOEGESTAAN VOLGENS DE 
TOEPASSELIJKE WETGEVING, BEPERKT NEST LABS OOK DE 
DUUR VAN EVENTUELE TOEPASSELIJKE IMPLICIETE GARANTIES 
OF BEPALINGEN TOT DE DUUR VAN DEZE BEPERKTE GARANTIE.

6. BEPERKING VAN SCHADEVERGOEDING

IN AANVULLING OP DE BOVENSTAANDE GARANTIEDISCLAIMERS 
IS NEST LABS IN GEEN GEVAL AANSPRAKELIJK VOOR INDIRECTE, 
IMMATERIËLE OF GEVOLGSCHADE, MET INBEGRIP VAN SCHADE 
ALS GEVOLG VAN GEGEVENSVERLIES OF WINSTDERVING, 
VOORTVLOEIEND UIT OF IN VERBAND MET DEZE BEPERKTE 
GARANTIE OF HET PRODUCT, EN OVERSCHRIJDT DE TOTALE 
CUMULATIEVE AANSPRAKELIJKHEID VAN NEST LABS, 
VOORTVLOEIEND UIT OF IN VERBAND MET DEZE BEPERKTE 
GARANTIE OF HET PRODUCT, NOOIT HET BEDRAG DAT 
DAADWERKELIJK VOOR HET PRODUCT IS BETAALD DOOR DE 
OORSPRONKELIJKE KOPER.

7. BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID

BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID ALS U ERVOOR KIEST 
DEZE TE GEBRUIKEN, VERSCHAFFEN DE DOOR NEST LABS, 
INC., EEN AMERIKAANSE PARTNER VAN NEST LABS, 
AANGEBODEN ONLINE SERVICES (‘SERVICES’) U INFORMATIE 
(‘PRODUCTINFORMATIE’) MET BETREKKING TOT UW 
NEST-PRODUCTEN OF ANDERE RANDAPPARATEN DIE 
VERBONDEN ZIJN MET UW PRODUCTEN (‘RANDAPPARATUUR 
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VAN HET PRODUCT’). HET TYPE RANDAPPARATUUR VAN HET 
PRODUCT DAT KAN WORDEN VERBONDEN MET UW PRODUCT, 
KAN VAN TIJD TOT TIJD WORDEN GEWIJZIGD. ZONDER HET 
ALGEMENE KARAKTER VAN DE BOVENSTAANDE DISCLAIMERS 
TE BEPERKEN, WORDT ALLE PRODUCTINFORMATIE VOOR UW 
GEMAK, ALS ZODANIG (‘AS IS’) EN ALS BESCHIKBAAR (‘AS 
AVAILABLE’) AAN U GELEVERD. NEST LABS EN ZIJN PARTNER 
VERKLAREN OF GARANDEREN NIET DAT PRODUCTINFORMATIE 
BESCHIKBAAR, NAUWKEURIG OF BETROUWBAAR ZAL ZIJN OF 
DAT PRODUCTINFORMATIE OF GEBRUIK VAN DE SERVICES OF 
HET PRODUCT UW HUIS VEILIGER ZAL MAKEN. U GEBRUIKT 
ALLE PRODUCTINFORMATIE, DE SERVICES EN HET PRODUCT 
NAAR EIGEN GOEDDUNKEN EN OP EIGEN RISICO. U BENT ALS 
ENIGE VERANTWOORDELIJK (EN NEST LABS EN ZIJN PARTNER 
WIJZEN ALLE VERANTWOORDELIJKHEID VAN DE HAND) 
VOOR ALLE VERLIEZEN, AANSPRAKELIJKHEID OF SCHADE, 
OOK MET BETREKKING TOT UW BEDRADING, INSTALLATIES, 
STROOMVOORZIENING, HUIS, PRODUCT, RANDAPPARATUUR 
VAN HET PRODUCT, COMPUTER, MOBIELE APPARAAT EN 
ALLE ANDERE ARTIKELEN EN HUISDIEREN IN UW HUIS, ALS 
GEVOLG VAN UW GEBRUIK VAN DE PRODUCTINFORMATIE, 
DE SERVICES OF HET PRODUCT. PRODUCTINFORMATIE DIE 
WORDT GELEVERD DOOR DE SERVICES, IS NIET BEDOELD TER 
VERVANGING VAN FEITELIJKE MIDDELEN VOOR HET VERKRIJGEN 
VAN DE INFORMATIE. 

8. VARIANTEN DIE VAN TOEPASSING KUNNEN ZIJN OP DEZE 
BEPERKTE GARANTIE

In bepaalde rechtsgebieden zijn beperkingen voor de duur van 
een impliciete garantie of bepaalde uitsluitingen niet toegestaan 
en daarom zijn sommige van de bovenstaande beperkingen 
mogelijk niet op u van toepassing. Indien een rechtbank of 
bevoegde autoriteit bepaalt dat een van deze beperkingen niet 
afdwingbaar is, moet de beperking als gewijzigd worden 
beschouwd voor zover nodig om deze wel afdwingbaar te 
maken. Als deze wijziging niet mogelijk is, moet de bepaling in 
kwestie als verwijderd worden beschouwd. Een wijziging of 
verwijdering heeft geen invloed op de geldigheid van de rest 
van deze Beperkte garantie.

9. CONTACTGEGEVENS

U kunt vragen over deze Beperkte Garantie richten aan Nest 
Labs (Europe) Ltd. op het adres dat wordt weergegeven op: 
nest.com/eu/contact

064-00083-FD

PLAATSINGSRICHTLIJNEN 

We raden je het volgende aan om oververhitting 
en verbranding te voorkomen:

Gebruik de camera alleen bij een temperatuur 
tussen -20 en +40 °C. 

Houd de camera uit direct zonlicht.

Blokkeer de luchtstroom naar de Nest Cam niet.

We raden je het volgende aan om brand en elektrische 
schokken te voorkomen:

Gebruik uitsluitend de meegeleverde USB-kabel 
en stroomadapter.

Voer de installatie uit in overeenstemming met de lokale 
bouw- en installatievoorschriften. Als je bijvoorbeeld 
een stopcontact gebruikt dat is blootgesteld aan regen, 
kan het zijn dat je dat volgens het reglement voor 
elektrische installaties moet afdekken tijdens gebruik.

We raden je aan alleen stopcontacten met een 
aardlekschakelaar te gebruiken (kijk of je de knoppen 
‘Testen’ en ‘Resetten’ op je stopcontact ziet).

We raden je het volgende aan om ander ernstig 
letsel te voorkomen:

Houd de camera en alle onderdelen buiten het bereik 
van kinderen en huisdieren.

Installeer je de Nest Cam meer dan 2 m boven de 
grond, plaats dan voor de veiligheid een kabelklem 
vlakbij de kop van de camera, ongeveer 15 cm 
vanaf de magnetische basis.

Veiligheid
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